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               Kielce, dnia 17 marca 2021 roku 
KHU.8361.145.2020

DECYZJA nr 16/2021

Na podstawie art. 36 ust. 1 w zw. z art. 46 ust. 2 ustawy z dnia 4 października 2018 r.                              o produktach kosmetycznych (Dz. U. z 2018 r., poz. 2227 ze zm.) oraz art. 104 § 1 i 2 ustawy z dnia                      14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego (Dz. U. z 2020 r., poz. 256 ze zm.), Świętokrzyski Wojewódzki Inspektor Inspekcji Handlowej wymierza przedsiębiorcy: „DOUGLAS POLSKA” spółka z ograniczoną odpowiedzialnością, ul. Zajęcza 4, 00 -351 Warszawa karę pieniężną  w wysokości 700,00 zł (słownie: siedemset złotych 00/100) z tytułu udostępnienia                      na rynku następujących produktów kosmetycznych:
1. Eyeshadow ARTDECO nr 28 parly porcelain, kod EAN 4019674030288,  w ilości 3  szt.,                              w cenie 29,99 zł. W oznakowaniu produktu na opakowaniu jednostkowym zamieszczono:   
-  kod EAN;
- dane identyfikujące osobę odpowiedzialną: ARTDECO cosmetic GmbH De-85757 Karlsfeld/Germany;

- nominalną zawartość kosmetyku: pojemność 0,8 g;  

- termin trwałości: symbol otwartego słoika z liczbą 12  i literą M;

- nr partii: 30.28;

2. Eyeshadow ARTDECO nr 04 pearly mystical gray, kod EAN 4019674030042, w ilości 4 szt.,                        w cenie 29,99 zł. W oznakowaniu produktu na opakowaniu jednostkowym zamieszczono:   

- kod EAN;

- dane identyfikujące osobę odpowiedzialną: ARTDECO cosmetic GmbH De-85757 Karlsfeld/Germany;

- nominalną zawartość kosmetyku: pojemność 0,8 g;  

- termin trwałości: symbol otwartego słoika z liczbą 12  i literą M;

- nr partii: 30.04;

- symbol  określony w załączniku VII pkt 1 - „Odesłanie do załączonej informacji” rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1223/2009 z dnia 30.11.2009 r. dotyczącego  produktów kosmetycznych (Dz. Urz. UE. L. 2009 Nr 342 str. 59 ze zm.).
3. ARTDECO Blusher  nr 39 orange rosewood blush, kod EAN 4019674330395, w ilości 1 szt.,                       w cenie 42,90 zł. W oznakowaniu produktu na opakowaniu jednostkowym zamieszczono:   

- kod EAN;

- dane identyfikujące osobę odpowiedzialną: ARTDECO cosmetic GmbH De-85757 Karlsfeld/Germany;

- nominalną zawartość kosmetyku: masa 5 g;  

- termin trwałości: symbol otwartego słoika z liczbą 12  i literą M;

- nr partii: 330.39, 09X;

4. Balsam do ciała art. nr 8146278, kod EAN 4015953572258,  w ilości  4 szt., w cenie 29,00 zł.                              W oznakowaniu produktu na opakowaniu jednostkowym zamieszczono:   

- dane identyfikujące produkt (nazwa wyrobu, kod EAN);

- informacja o treści: „made in PRC”

- nominalną zawartość kosmetyku: pojemność 500 ml;  

- termin trwałości: symbol otwartego słoika z liczbą 12  i literą M;

- nr partii: PL/BATH:060720;
- wykaz składników poprzedzony słowem: „Ingredients”.
5. Żel pod prysznic i żel do kąpieli, kod EAN 4015953572241, w ilości 10 szt., w cenie 29,00 zł.                          W oznakowaniu produktu na opakowaniu jednostkowym zamieszczono:   
- dane identyfikujące produkt (nazwa produktu, kod EAN);

- informacja o treści: „made in PRC”;

- nominalną zawartość kosmetyku: pojemność 500 ml;  

- termin trwałości: symbol otwartego słoika z liczbą 12  i literą M;

- nr partii: PL/BATH: 060720;
- wykaz składników poprzedzony słowem: „Ingredients”.
6. Błyszczyk do ust Lip Brillance,  kod EAN 4019674195451, w ilości  1 szt., w cenie 54,00 zł.                               W oznakowaniu produktu na opakowaniu jednostkowym zamieszczono:   
- dane identyfikujące: nazwa produktu, kod EAN;

- dane identyfikujące osobę odpowiedzialną: ARTDECO cosmetic GmbH De-85757 Karlsfeld/Germany, dystrybutor: BALTIC COMPANY ul. Cybernetyki 19a, 02-677 Warszawa;
- nominalną zawartość kosmetyku: pojemność 5 ml;  
- termin trwałości: symbol otwartego słoika z liczbą 24  i literą M;

- nr partii: 195.45;

- funkcję kosmetyku – opis wyrobu oraz sposób jego stosowania;
- symbol  określony w załączniku VII pkt 1 - „Odesłanie do załączonej informacji” rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1223/2009 z dnia 30.11.2009 r. dotyczącego  produktów kosmetycznych (Dz. Urz. UE. L. 2009 Nr 342 str. 59 ze zm.).
Uzasadnienie 


Na podstawie art. 3 ust. 1 pkt 1, 2 i) i 6 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej (Dz. U. z 2020 r. poz. 1706 ze zm.), art. 14 ustawy z dnia 4 października 2018 r. o produktach kosmetycznych (Dz. U. z 2018 r. poz. 2227 ze zm.) oraz rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady nr 1223/2009 z dnia 30 listopada 2009 r. dotyczące produktów kosmetycznych (Dz. Urz. UE L z dnia                     22 grudnia 2009 r. Nr 342, str. 59 ze zm.),  w dniach  15.12 – 22.12.2020 r. inspektorzy Wojewódzkiego Inspektoratu Inspekcji Handlowej w Kielcach dokonali kontroli przedsiębiorcy „DOUGLAS POLSKA” spółka z ograniczoną odpowiedzialnością, ul. Zajęcza 4, 00 -351 Warszawa,                           w placówce handlowej  Perfumeria DOUGLAS, ul. Świętokrzyska 20, 25- 406 Kielce.

Przedmiotem kontroli przeprowadzonej w trybie i na zasadach określonych w art. 58 ust. 2 pkt. 1 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsiębiorców (Dz. U. z 2019 r., poz. 1292 ze zm.),                         było sprawdzenie legalności prowadzonej działalności gospodarczej oraz prawidłowości oznakowania kosmetyków i obrotu kosmetykami.

Czynności kontrolne przeprowadzono w obecności: Pań Ewy Olak – sprzedawczyni                        i Małgorzaty Ćieśla- młodszego menagera sklepu (w dniu 15.12.2020 r.) oraz Pani Renaty Wasilewskiej osoby pisemnie upoważnionej do reprezentowania przedsiębiorcy (w dniach                         16 i 22.12.2020 r.).

 Ocenie  m.in. poddano i zakwestionowano następujące produkty:
1. Eyeshadow ARTDECO nr 28 parly porcelain, kod EAN 4019674030288,  w ilości 3  szt.,                              w cenie 29,99 zł. W oznakowaniu produktu na opakowaniu jednostkowym zamieszczono:   
-  kod EAN;
- dane identyfikujące osobę odpowiedzialną: ARTDECO cosmetic GmbH De-85757 Karlsfeld/Germany;

- nominalną zawartość kosmetyku: pojemność 0,8 g;  

- termin trwałości: symbol otwartego słoika z liczbą 12  i literą M;

- nr partii: 30.28;

2. Eyeshadow ARTDECO nr 04 pearly mystical gray, kod EAN 4019674030042, w ilości 4 szt.,                        w cenie 29,99 zł. W oznakowaniu produktu na opakowaniu jednostkowym zamieszczono:   

- kod EAN;

- dane identyfikujące osobę odpowiedzialną: ARTDECO cosmetic GmbH De-85757 Karlsfeld/Germany;

- nominalną zawartość kosmetyku: pojemność 0,8 g;  

- termin trwałości: symbol otwartego słoika z liczbą 12  i literą M;

- nr partii: 30.04;

- symbol  określony w załączniku VII pkt 1 - „Odesłanie do załączonej informacji” rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1223/2009 z dnia 30.11.2009 r. dotyczącego  produktów kosmetycznych (Dz. Urz. UE. L. 2009 Nr 342 str. 59 ze zm.).
3. ARTDECO Blusher  nr 39 orange rosewood blush, kod EAN 4019674330395, w ilości 1 szt.,                       w cenie 42,90 zł. W oznakowaniu produktu na opakowaniu jednostkowym zamieszczono:   

- kod EAN;

- dane identyfikujące osobę odpowiedzialną: ARTDECO cosmetic GmbH De-85757 Karlsfeld/Germany;

- nominalną zawartość kosmetyku: masa 5 g;  

- termin trwałości: symbol otwartego słoika z liczbą 12  i literą M;

- nr partii: 330.39, 09X;

4. Balsam do ciała art. nr 8146278, kod EAN 4015953572258,  w ilości  4 szt., w cenie 29,00 zł.                              W oznakowaniu produktu na opakowaniu jednostkowym zamieszczono:   

- dane identyfikujące produkt (nazwa wyrobu, kod EAN);

- informacja o treści: „made in PRC”

- nominalną zawartość kosmetyku: pojemność 500 ml;  

- termin trwałości: symbol otwartego słoika z liczbą 12  i literą M;

- nr partii: PL/BATH:060720;
- wykaz składników poprzedzony słowem: „Ingredients”.
5. Żel pod prysznic i żel do kąpieli, kod EAN 4015953572241, w ilości 10 szt., w cenie 29,00 zł.                          W oznakowaniu produktu na opakowaniu jednostkowym zamieszczono:   
- dane identyfikujące produkt (nazwa produktu, kod EAN);

- informacja o treści: „made in PRC”;

- nominalną zawartość kosmetyku: pojemność 500 ml;  

- termin trwałości: symbol otwartego słoika z liczbą 12  i literą M;

- nr partii: PL/BATH: 060720;
- wykaz składników poprzedzony słowem: „Ingredients”.
6. Błyszczyk do ust Lip Brillance,  kod EAN 4019674195451, w ilości  1 szt., w cenie 54,00 zł.                               W oznakowaniu produktu na opakowaniu jednostkowym zamieszczono:   
- dane identyfikujące: nazwa produktu, kod EAN;

- dane identyfikujące osobę odpowiedzialną: ARTDECO cosmetic GmbH De-85757 Karlsfeld/Germany, dystrybutor: BALTIC COMPANY ul. Cybernetyki 19a, 02-677 Warszawa;
- nominalną zawartość kosmetyku: pojemność 5 ml;  
- termin trwałości: symbol otwartego słoika z liczbą 24  i literą M;

- nr partii: 195.45;

- funkcję kosmetyku – opis wyrobu oraz sposób jego stosowania;
- symbol  określony w załączniku VII pkt 1 - „Odesłanie do załączonej informacji” rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1223/2009 z dnia 30.11.2009 r. dotyczącego  produktów kosmetycznych (Dz. Urz. UE. L. 2009 Nr 342 str. 59 ze zm.).

Ww. produkty zakwestionowano z uwagi na brak:
- wykazu składników dla produktów wymienionych w poz.: 1, 2, 3 i 6. Na opakowaniach zewnętrznych kosmetyków z poz. 2 i 6 zamieszczony symbol „Odesłanie do  załączonej  informacji” wskazywał, iż wykaz ten winien być umieszczony na dołączonej ulotce etykiecie, taśmie, metce lub karcie. W toku kontroli stwierdzono brak wykazu składników w żadnej                          z wymaganych form. Brak wykazu składników poprzedzonego określeniem ”ingredients”, narusza wymagania art. 19 ust.1 lit. g) rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE)                             nr 1223/2009 z dnia 30.11.2009 r. dotyczącego  produktów kosmetycznych (Dz. Urz. UE. L. 2009 Nr 342 str. 59 ze zm.), w przypadku kosmetyków z poz. 2 i 6  w związku z art 19 ust. 2 ww. rozporządzenia.
- imienia i nazwiska lub zarejestrowanej firmy oraz adresu osoby odpowiedzialnej                                                   za kosmetyki wymienione w poz. 4 i 5 (informacja ta może być skrócona, jeśli skrót umożliwia identyfikację tej osoby i jej adresu), co jest niezgodne z art.19 ust.1 lit a)  ww. rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1223/2009.

Osobę upoważnioną do reprezentowania przedsiębiorcy Panią Renatę Wasilewską pouczono w zakresie obowiązujących przepisów regulujących prawidłowość oznakowania kosmetyków.              

Na podstawie art. 16 ust. 1 pkt. 5 ustawy o Inspekcji Handlowej inspektorzy postawili                          ww. żądanie niezwłocznego usunięcia stwierdzonych nieprawidłowości. 

W trakcie kontroli niezwłocznie podjęte zostały działania naprawcze.                                     W dniu 18.12.2020 r. do tut Inspektoratu dostarczona została pocztą internetową informacja dotycząca (jak oświadczyła Pani Renata Wasilewska) podmiotu odpowiedzialnego                                za wprowadzenie  do obrotu kosmetyków wymienionych w poz. 4 i 5, tj: Accentra GmbH & Co. KG. Rudolf-Diesel-Straße 7, 91572 Bechhofen, Niemcy. Ponadto dostarczono informację o wykazie składników,  nie dotyczących kosmetyków dla których w czasie kontroli stwierdzono ich brak.

W dniu 22.12.2020 r. ustalono, że w bliskości kosmetyków wymienionych                                            w poz. 2 i  6 umieszczone zostały informacje o wykazie składników, kosmetyki z poz. 4 i 5 oznakowane zostały informacją identyfikującą osobę odpowiedzialną, kosmetyki z poz. 2 nazwą wyrobu. Z uwagi na fakt, iż kosmetyki wymienione w poz. 1 i 3 nie były oznaczone symbolem  określonym w załączniku VII pkt.1 „Odesłanie do załączonej informacji” rozporządzenia                        nr 1223/2009, mimo pozyskania dla nich wykazu składników zostały wycofane dobrowolnie                        ze sprzedaży do czasu poprawy oznakowania.


Szczegółowy przebieg postępowania kontrolnego udokumentowano w protokole kontroli                   nr KHU.8361.145.2020, podpisanym i odebranym w dniu 22.12.2020 r. przez osobę pisemnie upoważnioną do reprezentacji przedsiębiorcy. Nadmienić należy, iż podmiot kontrolowany                   nie skorzystał z przysługującego mu na podstawie art. 20 ust. 2 ustawy o Inspekcji Handlowej  prawa do zgłaszania uwag bezpośrednio do protokołu, bądź możliwości wniesienia ich na piśmie                     w ciągu 7 dni  od dnia podpisania protokołu.

Pismem z dnia 30.12.2020 r. (doręczone: 08.01.2021 r.) skierowanym do podmiotu kontrolowanego- będącym wystąpieniem pokontrolnym, Świętokrzyski Wojewódzki Inspektor Inspekcji Handlowej działając na podstawie art. 33 ustawy o Inspekcji Handlowej wniósł o podjęcie wszelkich odpowiednich działań zapewniających osiągnięcie zgodności oznakowania zakwestionowanych produktów z obowiązującymi przepisami prawnymi. Nadmienić należy,                   iż o sposobie wykonania powyższego ww. został zobowiązany do powiadomienia                                       tut. Inspektoratu w terminie do dnia 15.01.2021 r.

Ponadto pismem z dnia 30.12.2020 r. skierowanym do przedsiębiorcy Baltic Company spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Warszawie, będącym dystrybutorem następujących produktów kosmetycznych: Eyeshadow ARTDECO nr 28, Eyeshadow ARTDECO nr 04,  Blusher ARTDECO nr 39, Błyszczyk do ust Lip Brillance, Świętokrzyski Wojewódzki Inspektor Inspekcji Handlowej poinformował ww. o stwierdzonych nieprawidłowościach dotyczących rzeczonych produktów. W ww. piśmie wniesiono o podjęcie działań zapewniających osiągnięcie zgodności oznakowania z obowiązującymi przepisami prawnymi. Wskazać należy,                  iż o sposobie wykonania wniosku ww. został zobowiązany do powiadomienia                                   tut. Inspektoratu w terminie do dnia 15.01.2021 r.

W odpowiedzi na powyższe, pismem z dnia 13.01.2021 r. (doręczone: 15.01.2021 r.) przedsiębiorca Baltic Company spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Warszawie  poinformował o podjętych działaniach mających na celu osiągnięcie zgodności oznakowania                  ww. produktów z przepisami prawa. Odnosząc się do kwestii braku w punkcie sprzedaży wykazu składników oświadczono, iż Spółka przy każdym pierwszym zamówieniu dostarcza do swoich partnerów handlowych wraz z kosmetykami książeczkę z wykazem składników celem wyeksponowania w bezpośrednim sąsiedztwie produktów w miejscu sprzedaży do wglądu                  dla konsumentów. Z niewiadomych przedsiębiorcy przyczyn książeczka ta nie była dostępna                       w skontrolowanym sklepie. W związku z ustaleniami kontroli Spółka zdecydowała                                    o niezwłocznym, ponownym wysłaniu książeczki INCI z wykazem składników ww. kosmetyków do skontrolowanej perfumerii. Natomiast, nawiązując do kwestii braku informacji o nazwie towarów  Eyeshadow ARTDECO nr 28, cień do powiek ARTDECO nr 04, róż do policzków (blusher) ARTDECO wskazano, iż w ocenie Spółki są to produkty, których funkcja wynika jednoznacznie z ich prezentacji i zgodnie z art. 19 ust. 1 lit. f) rozporządzenia  nr 1223/2009 Parlamentu Europejskiego nie jest konieczne zamieszczanie informacji o nazwie. 

W odpowiedzi na powyższe, pismem z dnia 19.01.2021 r. (doręczone: 22.01.2021 r.) Świętokrzyski Wojewódzki Inspektor Inspekcji Handlowej poinformował ww. przedsiębiorcę,                   że podtrzymuje stanowisko zawarte w wystąpieniu pokontrolnym z dnia 30.12.2020 r.                                W przedmiotowym piśmie nadmieniono, iż ww. produkty zakwestionowano z uwagi na brak informacji o nazwie towaru, wymaganej zgodnie z art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 07.05.2009 r. o towarach paczkowanych (Dz. U. 2020 r., poz. 1442  ze zm.) oraz § 1 ust. 1 rozporządzenia z dnia 20.07.2009 r. Ministra Gospodarki w sprawie szczegółowych wymagań dotyczących oznakowania towarów paczkowanych (Dz. U. z 2009 r., nr 122, poz. 1010). W związku z powyższym, Świętokrzyski Wojewódzki Inspektor Inspekcji Handlowej ponownie wniósł o podjęcie odpowiednich działań zapewniających osiągnięcie zgodności oznakowania ww. produktów z przepisami prawa. Ww. został zobowiązany do powiadomienia tut. Inspektoratu  o sposobie wykonania powyższego w terminie                                       do dnia 04.02.2021 r.


Pismem z dnia 03.02.2021 r. (doręczone: 04.02.2021 r.) ww. Spółka wskazała, iż w jej ocenie dyspozycje art. 7 ust. 1 ustawy o towarach paczkowanych oraz § 1 ust. 1 rozporządzenia Ministra Gospodarki w sprawie szczegółowych wymagań dotyczących oznakowania towarów paczkowanych                             o obowiązku umieszczania nazwy towaru na opakowaniu produktu pozostają w sprzeczności                    z zapisami prawa szczegółowego, czyli rozporządzenia nr 1223/2009 - tj. stricte art. 19 odnoszącego się do oznakowania produktów kosmetycznych. Zdaniem ww. w przypadku niezgodności                            tzw. przepisów horyzontalnych i szczegółowych pierwszeństwo mają przepisy szczegółowe, sektorowe w tym przypadku przepisy rozporządzenia nr 1223/2009. W przedmiotowym piśmie wskazano, iż ww. rozporządzenie nie nakłada obowiązku umieszczania na produkcie nazwy tego produktu i w art. 19 ust. 1 lit f) ww. rozporządzenia znajduje się zapis o obowiązku oznakowania produktu jego funkcją. Funkcja produktu w przepisach branżowych odpowiada przywołanej powyżej nazwie towaru. Jednocześnie zgodnie z tym przepisem funkcja produktu (tym samym nazwa towaru) może być pominięta, o ile wynika ona jednoznacznie z jego prezentacji.                               W rzeczonym piśmie Spółka wskazała, iż w jej opinii z wieloletniej praktyki rynkowej wynika,                 że produkty przeznaczone do makijażu (takie, jak pudry, mascary, cienie do powiek i róże                       do policzków) są przez konsumentów doskonale rozpoznawane poprzez swoją prezentację. Ponadto, rozpoznawane są ich obcojęzyczne nazwy, które weszły do powszechnego użycia                         w Polsce. Określenia takie jak mascara, eau de parfum, eyeshadow czy pressed powder weszły                już na stałe do użytku konsumenckiego. Zdaniem Spółki prezentacja produktów, przezroczyste opakowania, ich wielkość, ukształtowanie masy jednoznacznie wskazują na rodzaj produktu i jego przeznaczenie. W ocenie przedsiębiorcy na rynku nie ma produktów, które wyglądają tak samo,                 a pełnią odmienne funkcje, nie ma zatem możliwości, aby konsumenci pomylili je lub wzięli                     za produkt o innym działaniu lub innym sposobie zastosowania. W związku z powyższym, zdaniem ww. umieszczenie na produkcie informacji o funkcji, tożsamej z nazwą towaru nie jest                w tym przypadku uzasadnione. Dodatkowo wskazano, iż ze względu na niewielki rozmiar opakowań jest to praktycznie niemożliwe. 

W odpowiedzi na powyższe, pismem z dnia 09.02.2021 r. (doręczone:15.02.2021 r.) Świętokrzyski Wojewódzki Inspektor Inspekcji Handlowej ponowne poinformował                              ww. przedsiębiorcę, iż podtrzymuje swoje dotychczasowe stanowisko w sprawie.                                        W przedmiotowym piśmie wskazano, iż  w niniejszym przypadku przepisy rozporządzenia                     nr 1223/2009 nie są przepisami szczegółowymi do ustawy o towarach paczkowanych. Zaakcentowano również, iż funkcja produktu nie jest pojęciem kompatybilnym z jego nazwą. Ponadto wskazano, iż nazwa produktu winna być umieszczona na oznakowaniu towaru. Świętokrzyski Wojewódzki Inspektor Inspekcji Handlowej ponownie wniósł o podjęcie działań zapewniających osiągnięcie zgodności oznakowania rzeczonych produktów z ww. przepisami prawnymi. Ponadto, zobowiązano ww. do poinformowania tut. Inspektoratu o sposobie realizacji powyższego w terminie do dnia 26.02.2021 r. 

W odpowiedzi na powyższe, pismem z dnia 26.02.2021 r. (doręczone: 04.03.2021 r.) Baltic Company spółka z ograniczoną odpowiedzialnością poinformowała tut. Inspektorat o podjętych działaniach mających na celu zapewnienie zgodności z przepisami prawa oznakowania produktów kosmetycznych wymienionych w wystąpieniu pokontrolnym z dnia 30.12.2020 r. Mianowicie na wszystkich ww. produktach wydawanych z magazynu Spółki zostanie umieszczona informacja w języku polskim określająca nazwę produktu. Wskazano, iż w terminie do dnia 05.03.2021 r. przedsiębiorca zapewni zamieszczenie nazwy produktu w języku polskim                                  na opakowaniach jednostkowych przedmiotowych produktów bezpośrednio w punkcie sprzedaży w którym przeprowadzono postępowanie kontrolne w niniejszej sprawie.

Pismem z dnia 28.01.2021 r. (doręczone: 04.02.2021 r.) przedsiębiorca: „DOUGLAS POLSKA” spółka z ograniczoną odpowiedzialnością, ul. Zajęcza 4, 00 -351 Warszawa - zwana dalej ''Stroną” została poinformowana o wszczęciu postępowania w sprawie nałożenia kary pieniężnej   w wysokości określonej na zasadach przyjętych w art. 36 ust. 1  ustawy o produktach kosmetycznych        z tytułu udostępnienia na rynku ww. produktów kosmetycznych. Świętokrzyski Wojewódzki Inspektor Inspekcji Handlowej poinformował przedsiębiorcę o przysługującym                                         prawie wypowiadania się co do zebranych w sprawie dowodów i materiałów                                   oraz  o możliwości zapoznania się z aktami sprawy.

Strona nie skorzystała z przysługujących jej uprawnień. 

Następnie pismem z dnia 22.02.2021 r. (doręczone: 01.03.2021 r.) Świętokrzyski Wojewódzki Inspektor Inspekcji Handlowej zwiadomił Stronę o zakończeniu postępowania                                          w niniejszej sprawie. W rzeczonym piśmie poinformowano Stronę, iż ma prawo wypowiedzieć się co do zebranych dowodów, materiałów oraz zgłoszonych żądań w terminie 7 dni od dnia jego doręczenia.


Strona  również nie skorzystała z przysługujących jej uprawnień.


Świętokrzyski Wojewódzki Inspektor Inspekcji Handlowej ustalił i stwierdził:


Przepisy ustawy o produktach kosmetycznych określają obowiązki podmiotów                                i właściwość organów w zakresie wykonywania nadzoru i zadań administracyjnych wynikających                           z  rozporządzenia 1223/2009 dotyczącego produktów kosmetycznych.

Zgodnie z art. 2 pkt 9 ustawy o produktach kosmetycznych, poprzez produkt kosmetyczny rozumie się produkt, o którym mowa w art. 2 ust. 1 lit. a)  rozporządzenia nr 1223/2009. Natomiast poprzez udostępnienie na rynku rozumie się udostępnienie, o którym mowa w art. 2 ust. 1 lit. g) rozporządzenia nr 1223/2009.

 Przepis art. 2 ust. 1 pkt a) rozporządzenia 1223/2009 stanowi, iż "produkt kosmetyczny" oznacza każdą substancję lub mieszaninę przeznaczoną do kontaktu z zewnętrznymi częściami ciała ludzkiego (naskórkiem, owłosieniem, paznokciami, wargami oraz zewnętrznymi narządami płciowymi) lub z zębami oraz błonami śluzowymi jamy ustnej, którego wyłącznym lub głównym celem jest utrzymywanie ich w czystości, perfumowanie, zmiana ich wyglądu, ochrona, utrzymywanie w dobrej kondycji lub korygowanie zapachu ciała.


 W artykule 19 rozporządzenia 1223/2009 został określony obowiązek w zakresie oznakowania produktów kosmetycznych udostępnianych na rynku. Zgodnie z art. 2 ust.1                   pkt g )rozporządzenia 1223/2009  "udostępnianie na rynku" oznacza każde odpłatne lub nieodpłatne dostarczanie produktu kosmetycznego na rynek Wspólnoty do celów dystrybucji, konsumpcji                   lub stosowania, w ramach działalności handlowej.


W przepisie art. 19 ww. rozporządzenia określono sticte jakie elementy muszą znaleźć się                              na opakowaniach  udostępnianych  produktów kosmetycznych. Zgodnie z ww. artykułem :

1) Na rynku udostępniane są wyłącznie produkty kosmetyczne, na których pojemnikach                               i opakowaniach zewnętrznych znajdują się następujące, nieusuwalne, łatwe do odczytania                         i widoczne informacje:
a) imię i nazwisko lub zarejestrowana firma oraz adres osoby odpowiedzialnej. Informacja ta może być skrócona, jeśli skrót umożliwia identyfikację tej osoby i jej adresu. Jeżeli podanych jest kilka adresów, adres, pod którym osoba odpowiedzialna udostępnia dokumentację produktu,                               jest wyróżniony. W przypadku importowanych produktów kosmetycznych podaje się nazwę kraju pochodzenia;

b) nominalna zawartość w momencie pakowania, wyrażona w jednostkach masy lub objętości,                      z wyjątkiem opakowań zawierających mniej niż pięć gramów lub mniej niż pięć mililitrów, bezpłatnych próbek i produktów w opakowaniach jednorazowego użycia; podawanie informacji                 o zawartości nie jest wymagane również w przypadku stosowanych zwyczajowo opakowań zbiorczych, jeśli informacje te znajdują się na opakowaniach jednostkowych, umieszczonych                  w tych opakowaniach zbiorczych: przy czym opakowania zbiorcze zawierają czytelną informację               o liczbie opakowań jednostkowych, chyba, że liczba opakowań jednostkowych jest dobrze widoczna z zewnątrz lub produkty te są sprzedawane pojedynczo. Nie jest to konieczne, jeżeli łatwo jest po wyglądzie zewnętrznym ocenić tę ilość lub jeżeli produkt sprzedawany                              jest zazwyczaj   w pojedynczych opakowaniach;

c) data, do której dany produkt kosmetyczny, przechowywany w odpowiednich warunkach, zachowuje w pełni swoje pierwotne właściwości, a w szczególności pozostaje zgodny                              z art. 3 ("data minimalnej trwałości").


Data lub szczegółowe informacje o jej umiejscowieniu na opakowaniu poprzedza symbol określony w załączniku VII pkt 3 ww.  rozporządzenia lub zwrot: "najlepiej zużyć przed końcem".

Data minimalnej trwałości jest wskazana w sposób jednoznaczny i zawiera miesiąc i rok albo dzień, miesiąc i rok, w tej kolejności. Jeżeli jest to konieczne, informację uzupełnia                          się o wskazanie warunków, które muszą być spełnione w celu zagwarantowania określonej trwałości.


Wskazanie daty minimalnej trwałości nie jest obowiązkowe w przypadku produktów kosmetycznych o minimalnej trwałości dłuższej niż 30 miesięcy. Produkty takie zawierają informację o okresie, w jakim po otwarciu pojemnika, produkt jest bezpieczny i może być stosowany bez szkody dla konsumenta. Informacja ta powinna zawierać - z wyjątkiem przypadków, gdy pojęcie trwałości po otwarciu nie ma zastosowania - symbol określony                             w załączniku VII pkt 2 ww. rozporządzenia oraz wspomniany okres (w miesiącach lub latach);

d) szczególne środki ostrożności, których należy przestrzegać podczas stosowania, a co najmniej                te wymienione w załącznikach III-VI ww. rozporządzenia oraz wszelkie inne informacje dotyczące środków ostrożności wymaganych dla produktów kosmetycznych do stosowania profesjonalnego;

e) numer partii produktu lub oznaczenia pozwalające na identyfikację produktu kosmetycznego. Jeżeli jest to niemożliwe ze względów praktycznych, uwarunkowanych małymi rozmiarami produktu kosmetycznego, informacja ta może być umieszczona tylko na opakowaniu zewnętrznym;

f) funkcja produktu kosmetycznego, chyba że jednoznacznie wynika ona z jego prezentacji;

g) wykaz składników. Informacje te mogą być podane tylko na opakowaniu zewnętrznym. Wykaz poprzedzony jest określeniem "ingredients".


Do celów niniejszego artykułu składnik oznacza każdą substancję lub mieszaninę celowo zastosowaną w procesie wytwarzania produktu kosmetycznego. Jednakże za składniki produktu                nie są uważane:

(i) zanieczyszczenia stosowanych surowców;

(ii) dodatkowe materiały techniczne wykorzystane do przygotowania, lecz niewystępujące                           w produkcie końcowym.


Kompozycje zapachowe i aromatyczne oraz surowce, z których je wytworzono, określane  są terminem "parfum" lub "aroma". Ponadto, w uzupełnieniu do terminów zapach lub aromat, obecność substancji, których umieszczenie wymagane jest w kolumnie "inne" w załączniku                      III  ww. rozporządzenia jest podawana w wykazie składników.


Składniki w wykazie wymienia się w porządku malejącym, według masy w momencie                    ich dodawania do produktu kosmetycznego. Składniki o stężeniu mniejszym niż 1 % mogą być wymienione w dowolnej kolejności po składnikach, których stężenie jest wyższe niż 1 %.


Wszystkie składniki zastosowane w postaci nanomateriałów są wyraźnie wskazane                        w wykazie składników. Wyraz "nano" podaje się w nawiasie po nazwie składnika. 


 Barwniki inne niż barwniki przeznaczone do barwienia włosów mogą być wymienione                  w dowolnej kolejności po innych składnikach produktów kosmetycznych. Z wyłączeniem barwników przeznaczonych do barwienia włosów, w przypadku produktów przeznaczonych                          do zdobienia ciała wprowadzanych do obrotu w różnych odcieniach, można wymienić wszystkie barwniki zastosowane w gamie odcieni, pod warunkiem, że użyto określenia "może zawierać"                        lub symbolu "+/-". W stosownych przypadkach stosuje się nazewnictwo CI (Colour Index).

2.  Jeżeli ze względów praktycznych nie jest możliwe zamieszczenie informacji wymienionych                 w ust. 1 lit. d) i g) w opisany sposób, stosuje się następujące zasady:

– informacje umieszcza się na załączonej lub doczepionej ulotce, etykiecie, taśmie, metce                       lub karcie;

– jeżeli jest to możliwe ze względów praktycznych, odniesienie do wspomnianych informacji podaje się w postaci informacji skróconej lub symbolu podanego w załączniku VII pkt 1                         ww. rozporządzenia. W wypadku informacji, o których mowa w ust. 1 lit. d) symbol ten musi być umieszczony na pojemniku lub opakowaniu zewnętrznym, a w wypadku informacji, o których mowa w ust. 1 lit. g) na opakowaniu zewnętrznym.

3.  W przypadku mydła, kulek do kąpieli i innych małych produktów kosmetycznych, gdzie                                 ze względów praktycznych nie jest możliwe umieszczenie informacji, o których mowa w ust. 1 lit. g) na etykiecie, metce, taśmie lub karcie lub w załączonej ulotce, informacje te umieszcza się                     w informacji umieszczonej w bezpośredniej bliskości pojemnika, w którym dany produkt kosmetyczny wystawiony jest do sprzedaży.

4.  W przypadku produktów kosmetycznych niepakowanych lub pakowanych na miejscu sprzedaży na prośbę kupującego lub wstępnie pakowanych w celu natychmiastowej sprzedaży państwa członkowskie przyjmą szczegółowe zasady zamieszczania informacji, o których mowa             w ust. 1.

5.  Informacje wymienione w ust. 1 lit. b), c), d) i f) i w ust. 2, 3 i 4 podaje się w języku określonym przepisami państwa członkowskiego, w którym dany produkt jest udostępniany użytkownikowi końcowemu.

6.  Informacje, o których mowa w ust. 1 lit. g) podaje się stosując wspólne nazwy składników, określone w słowniku przewidzianym w art. 33. W razie braku wspólnej nazwy składnika należy użyć nazwy zgodnej z ogólnie przyjętym nazewnictwem.

Zgodnie z art. 36 ust. 1 ustawy o produktach kosmetycznych, kto wprowadza do obrotu                    lub udostępnia na rynku produkt kosmetyczny bez spełnienia wymogów w zakresie oznakowania, o których mowa w  art. 19 ust. 1 – 3,  5 i 6 rozporządzenia nr 1223/2009, podlega karze pieniężnej  w wysokości  do 70 000 zł. 

Przepis art. 46 ust. 2  ww. ustaw stanowi, iż kary pieniężne nakłada w drodze decyzji odpowiednio właściwy państwowy powiatowy inspektor sanitarny albo wojewódzi inspektor Inspekcji Handlowej.

Przepisy art. 19 ust. 1 rozporządzenia nr 1223/2009 nakładają na podmiot udostępniający produkty kosmetyczne obowiązek właściwego oznakowania produktu, zgodnie ze stanem rzeczywistym. Niewykonanie tego obowiązku skutkuje wymierzeniem przedsiębiorcy                              przez organ kontroli kary pieniężnej. Regulacje  te mają na celu w szczególności wyeliminowanie nieprawidłowości w informowaniu konsumentów o istotnych cechach produktów kosmetycznych. Brak prawidłowego uwidocznienia informacji o których stanowi ww. przepis powoduje naruszenie interesów konsumentów  oraz ich prawa do rzetelnej informacji o produktach. Wskazać należy, iż informacje w przedmiocie imienia i nazwiska  lub zarejestrowanej firmy                   oraz adresu osoby odpowiedzialnej za kosmetyki również są istotne dla konsumenta i mogą mieć wpływ na jego decyzje co do zakupu produktu.

Ponadto nadmienić należy, iż przy ustalaniu wysokości kary pieniężnej za wykryte w toku kontroli nieprawidłowości wzięto pod uwagę również fakt podjęcia działań naprawczych przez podmiot  kontrolowany, mający na celu ich wyeliminowanie.
            Biorąc pod uwagę ustalenia kontroli oraz obowiązujące przepisy prawne w tym zakresie, Świętokrzyski Wojewódzki Inspektor Inspekcji Handlowej stwierdził, że kontrolowany przedsiębiorca nie zrealizował ciążącego na nim obowiązku prawidłowego oznakowania udostępnianych ma rynku przez niego produktów kosmetycznych. W związku z tym, po analizie  całokształtu zgromadzonego w niniejszej sprawie materiału dowodowego ustalił wysokość kary pieniężnej w kwocie  700,00 zł.

Mając na uwadze powyższe, Świętokrzyski Wojewódzki Inspektor Inspekcji Handlowej orzekł jak na wstępie.
POUCZENIE
1. Zgodnie z art. 127 §1 i 2 oraz art. 129 §1 i 2 Kodeksu postępowania administracyjnego                                    oraz art. 5 ust. 2 ustawy z o Inspekcji Handlowej  Stronie służy odwołanie od niniejszej decyzji                     do Prezesa Urzędu Ochrony Konkurencji i Konsumentów w Warszawie. Odwołanie należy wnieść w terminie 14 dni od dnia doręczenia decyzji za pośrednictwem Świętokrzyskiego Wojewódzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej, ul. Sienkiewicza 76, 25-501Kielce.
2. Zgodnie z art. 46 ust. 2 ustawy o produktach kosmetycznych oraz art. 2 § 2 i art. 47 § 1 ustawy              z dnia 29 sierpnia 1997r. Ordynacja Podatkowa (Dz. U. 2020 r., poz. 1325 ze zm.) karę pieniężną stanowiącą dochód budżetu państwa, należy wpłacić na rachunek bankowy Wojewódzkiego Inspektoratu Inspekcji Handlowej w Kielcach: NBP O/O KIELCE 42 1010 1238 0804 2222 3100 0000 – w terminie 14 dni od dnia doręczenia niniejszej decyzji, bądź w przypadku wniesienia odwołania, w terminie 14 dni od dnia doręczenia decyzji utrzymującej  w mocy decyzję organu pierwszej instancji.
3. W myśl przepisów art. 127a § 1 Kodeksu postępowania administracyjnego – w trakcie biegu terminu do wniesienia odwołania Strona może zrzec się prawa do wniesienia odwołania w formie oświadczenia złożonego do Świętokrzyskiego Wojewódzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej.
5. Zgodnie z art. 127a § 2 Kodeksu postępowania administracyjnego – z dniem doręczenia Świętokrzyskiemu Wojewódzkiemu Inspektorowi Inspekcji Handlowej oświadczenia o zrzeczeniu się prawa do wniesienia odwołania decyzja staje się ostateczna i prawomocna.
6. W myśl art. 130 § 1 i 2 Kodeksu postępowania administracyjnego przed upływem terminu                 do wniesienia odwołania decyzja nie ulega wykonaniu. Wniesienie odwołania w terminie wstrzymuje wykonanie decyzji.
Świętokrzyski Wojewódzki Inspektor 
Inspekcji Handlowej
mgr inż. Urszula Łutczyk

Otrzymują:
1.  „DOUGLAS POLSKA” spółka z ograniczoną odpowiedzialnością, ul. Zajęcza 4, 00 -351 Warszawa  
2.  A/a
Decyzja prawomocna
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