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ŚWIĘTOKRZYSKI
WOJEWÓDZKI INSPEKTOR
INSPEKCJI HANDLOWEJ

	


Kielce, dn. 22 września 2021 roku
Znak sprawy: KHU.8361.200.2021 
          PIOTR ZIÓŁKOWSKI – ”HOTEL PARADISO”
                                                                              ul. Harcerska 12
                                                                              26-130 Suchedniów
DECYZJA nr   63 /2021
[bookmark: _Hlk76987910][bookmark: _Hlk52352955]	Na podstawie art. 6 ust. 1 i 3 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towarów i usług (Dz. U. z 2019 r., poz. 178, t. j. z dnia 30.01.2019 r.) w związku z art. 4 ww. ustawy oraz na podstawie art. 104 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego (Dz.U. z 2021 r., poz. 735, t. j. z dnia 21.04.2021 r. ze zm.), po przeprowadzeniu postępowania administracyjnego, Świętokrzyski Wojewódzki Inspektor Inspekcji Handlowej wymierza przedsiębiorcy Piotrowi Ziółkowskiemu, prowadzącemu działalność gospodarczą pod firmą: PIOTR ZIÓŁKOWSKI – ”HOTEL PARADISO” ze stałym miejscem wykonywania działalności  przy ul. Harcerskiej 12 w Suchedniowie, karę pieniężną w wysokości 1000 złotych (słownie: tysiąc złotych 00/100) - wobec naruszenia w miejscu sprzedaży detalicznej – hotelu „PARADISO” w Suchedniowie przy ul. Harcerskiej 12 - przepisów art. 4 ww. ustawy o informowaniu o cenach towarów i usług w związku z § 9 ust. 1 i 2 rozporządzenia Ministra Rozwoju z dnia  9 grudnia 2015 r. w sprawie uwidaczniania cen towarów i usług (Dz. U. z 2015 r., poz. 2121, t. j. z dnia 15.12.2015 r.) – poprzez brak określenia ilości potrawy lub wyrobu do których odnosi się uwidoczniona cena dla:
- 36 partii dań, sałatek, deserów i drinków - oferowanych w menu restauracji hotelowej,
- 8 partii pierogów i sałatek - oferowanych w menu Pizzerii jako wyroby na zamówienie
  (z dowozem lub do konsumpcji na miejscu).

UZASADNIENIE
	Na podstawie upoważnienia do przeprowadzenia kontroli nr KHU.8361.200.2021 z dnia 6 lipca 2021 r., po uprzednim zawiadomieniu przedsiębiorcy o zamiarze wszczęcia kontroli z dnia 21 czerwca 2021 r. (doręczone 25 czerwca 2021 r.), w dniach 6 i 8 lipca 2021 r. inspektorzy Wojewódzkiego Inspektoratu Inspekcji Handlowej w Kielcach przeprowadzili kontrolę przedsiębiorcy: Piotr Ziółkowski, prowadzący działalność gospodarczą pod firmą: PIOTR ZIÓŁKOWSKI – ”HOTEL PARADISO” ze stałym miejscem wykonywania działalności  przy ul. Harcerskiej 12 w Suchedniowie.
	Przedmiotem kontroli było sprawdzenie przestrzegania przepisów ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towarów i usług (Dz. U. z 2019 r., poz. 178, t. j. z dnia 30.01.2019 r.) – zwanej dalej „ustawą o informowaniu o cenach towarów i usług” oraz rozporządzenia Ministra Rozwoju z dnia 9 grudnia 2015 r. w sprawie uwidaczniania cen towarów i usług (Dz. U. z 2015 r., poz. 2121, t. j. z dnia 15.12.2015 r.) – zwanego dalej „rozporządzeniem w sprawie uwidaczniania cen towarów i usług”.
	W trakcie postępowania kontrolnego dokonano sprawdzenia 86 partii dań i napojów oferowanych w lokalu w karcie menu dostępnej w dniu kontroli, tj.:
· 5 rodzajów napoi zimnych,
· 10 rodzajów napoi gorących, 
· 11 rodzajów piwa, 
· 10 rodzajów win, 
· 14 rodzajów alkoholi wysokoprocentowych, 
· 6 rodzajów drinków, 
· 3 rodzaje zimnych zakąsek, 
· 3 rodzaje gorących zakąsek,
· 3 rodzaje sałatek,
· 3 rodzaje zup, 
· 3 rodzaje dań z ryb,
· 6 rodzajów dań głównych, 
· 3 rodzaje makaronów, 
· 3 rodzaje deserów,
· 3 rodzaje dań dla dzieci.
	Zakwestionowano ogółem 44 partie wyrobów tj.:
- 36 partii dań, sałatek, deserów i drinków - oferowanych w menu restauracji hotelowej:
1. TATAR (polędwica wołowa/musztarda francuska/kapary/żółtko) – w cenie 32 zł, 
2. ŚLEDŹ W OLEJU (cebula/borowik marynowany/chips z jarmużu) – w cenie 15 zł,
3. PSTRĄG WĘDZONY (cukinia marynowana/oliwa pomarańczowa) – w cenie 18 zł, 
4.  CAMEMBERT PANIEROWANY VEGE (rucola/granat/gruszka/mięta) – w cenie 21 zł,
5. KREWETKI (czosnek/szpinak/oliwa/wino wytrawne/pomarańcza/grzanka) - w cenie 32 zł,
6. POLĘDWICZKA WIEPRZOWA (jabłko/miód/chips z tortilli/oliwa szczypiorkowa) -                            
            w cenie 18 zł,
7. SAŁATKA CEZAR (kurczak/jajko w koszulce/sos anchoice/grzanki) - w cenie 23 zł,
8. SAŁATKA WŁOSKA (mozzarella/szynka parmeńska/pomidor suszony/                          mix ziaren/oliwa bazyliowa z chilli) - w cenie 22 zł,
9. SAŁATKA ZE SMAŻONĄ DYNIĄ VEGE (sałata rzymska/dynia/grillowana cukinia/papryka/pieczarka/pesto z rucoli) - w cenie 19 zł,
10. ROSÓŁ Z KOŁDUNAMI - w cenie 12 zł,
11. ŚWIĘTOKRZYSKI ŻUREK (grzyby leśne, kwaśna śmietana) - w cenie 15 zł,
12. KREM Z DYNI VEGE (dynia piżmowa/mleko kokosowe/jabłko/pestki dyni) - w cenie 12 zł,
13. ŁOSOŚ SOUS VIDE (puree z zielonego groszku/limonka/salsa) - w cenie 33 zł,
14. POLĘDWICA Z DORSZA (dorsz/sos paprykowy/czarna soczewica/fasolka szparagowa) – w cenie 37 zł,
15. PSTRĄG PIECZONY (pstrąg masło czosnkowe/ placki ziemniaczane/ ogórek konserwowy)   - w cenie 34 zł,
16. STEK Z POLĘDWICY (polędwica wołowa/ masło czosnkowe/                                       warzywa grillowane/ ziemniak pieczony) - w cenie 59 zł,
17. KACZKA PIECZONA (kaczka/jabłka/miód/kluska z żurawiną/sos pomarańczowy                                z rozmarynem/buraki z imbirem) - w cenie 52 zł,
18. POLĘDWICZKA WIEPRZOWA SOUS VIDE (polędwiczka/sos śliwkowy/kopytka szpinakowe/bukiet jarzyn) - w cenie 32 zł,
19. FILET Z KURCZAKA Z GRILLA (sos barbecue/frytki/sałatka z pomidorów koktajlowych) - w cenie 23 zł,
20. ROLADKI SCHABOWE (schab wieprzowy/suszony pomidor/szpinak/pesto  
             bazyliowe/mus grzybowy/ziemniaki puree) - w cenie 26 zł,
21. BURGER WOŁOWY (wołowina/ser cheddar/cebula prażona/frytki belgijskie/sos duński/musztarda francuska) - w cenie 26 zł,
22. PENNE (filet z kurczaka/sos pesto/pieczarka) - w cenie 17 zł,
23. GNOCCHI VEGE (sos kurkowy/parmezan) - w cenie 17 zł,
24. PIEROGI Z GĘSINY (gęś duszona/cebula/oliwa zielona) - w cenie 21 zł,
25. SZARLOTKA NA CIEPŁO (lody waniliowe/chips z gruszki) - w cenie 15 zł,
26. LODY KASZTANOWE (gorące maliny/bita śmietana) - w cenie 13 zł,
27. PANCAKES (naleśnik amerykański/syrop klonowy/mus mascarpone/owoce) - w cenie 15 zł,
28. ZUPA POMIDOROWA (makaron/śmietana kwaśna) - w cenie 9 zł,
29. NUGGETSY Z KURCZAKA (polędwiczki z kurczaka/frytki/ketchup/surówka                                    
             z marchewki) - w cenie 13 zł,
30. NALEŚNIKI VEGE (serek waniliowy/owoce/bita śmietana) - w cenie 10 zł,
31. MOJITO (rum/limonka/mięta/cukier brązowy/woda gazowana) - w cenie 23 zł,
32. CUBA LIBRE (rum/limonka/pepsi) - w cenie 21 zł,
33. TEQUILA SUNRISE (tequila/sok pomarańczowy/grenadina) - w cenie 23 zł,
34. APEROL SPRITZ (proseco/aperol/woda gazowana) - w cenie 23 zł,
35. GIN & TONIC (gin/tonic/limonka) - w cenie 19 zł,
36. BLUE LAGOON (wódka/bols blue/7up) - w cenie 19 zł,
- 8 partii pierogów i sałatek - oferowanych w menu Pizzerii jako wyroby na zamówienie
  (z dowozem lub do konsumpcji na miejscu):
· PIEROGI:
1. z mięsem - w cenie 13 zł,
2. ze szpinakiem i mozzarellą - w cenie 13 zł,
3. z kurczakiem curry - w cenie 15 zł,
4. z kaszą jęczmienną i chorizo - w cenie 15 zł,
5. z gęsiny - w cenie 16 zł,
SAŁATKI:
6. sałatka grecka - w cenie 14 zł,
7. sałatka z polędwiczką wieprzową sous vide z grillowanymi gruszkami i dresingiem lazurowym - w cenie 17 zł,
8. sałatka tabbouleh z grillowanym łososiem - w cenie 18 zł.
            Brak w menu lub w jakiejkolwiek formie dostępnej dla klientów, deklaracji ilości – gramatury porcji dania oraz pojemności napojów, tj. informacji umożliwiających konsumentom identyfikację ceny z wyrobem, narusza przepisy art. 4 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach towarów i usług w związku z przepisami § 9 ust. 1 i 2 rozporządzenia w sprawie uwidaczniania cen towarów i usług.
Szczegółowy przebieg postępowania kontrolnego został udokumentowany w protokole kontroli nr KHU.8361.200.2021, podpisanym i odebranym przez osobę upoważnioną do reprezentowania kontrolowanego przedsiębiorcy w dniu 8 lipca 2021 r., która nie skorzystała z przysługującego na podstawie art. 20 ust. 2 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej (Dz. U. 2020 poz. 1706 t. j. z dnia 2020.10.05) – zwanej dalej „ustawą o Inspekcji Handlowej”, prawa do zgłaszania uwag do sporządzonego protokołu kontroli.
	Działając na podstawie przepisów art. 16 ust. 1 pkt 5 ustawy o Inspekcji Handlowej, inspektorzy zażądali niezwłocznego usunięcia nieprawidłowości tj. zamieszczenia w menu, cenniku brakujących ilości potraw i napojów. Przedsiębiorca został zobowiązany                           do pisemnego poinformowania tut. Inspektoratu o sposobie wykonania powyższego do dnia 16 lipca 2021 r.
	W dniu 14.07.2021 r. za pośrednictwem poczty elektronicznej osoba upoważniona        do reprezentowania przedsiębiorcy dostarczyła wzór poprawionej karty meny.
	Wobec powyższych ustaleń, Świętokrzyski Wojewódzki Inspektor Inspekcji Handlowej pismem z dnia 23 sierpnia 2021 r. (doręczone: 25 sierpnia 2021 r.) zawiadomił przedsiębiorcę Piotra Ziółkowskiego, prowadzącego działalność gospodarczą pod firmą: PIOTR ZIÓŁKOWSKI – ”HOTEL PARADISO” ze stałym miejscem wykonywania działalności  przy ul. Harcerskiej 12 w Suchedniowie – zwanego dalej – „Stroną” o wszczęciu postępowania administracyjnego w przedmiocie wymierzenia kary pieniężnej na podstawie przepisów ustawy o informowaniu o cenach towarów i usług, jak również poinformował o przysługującym prawie do zapoznania się przez Stronę lub jej przedstawiciela z aktami sprawy, a także                        do wypowiedzenia się co do zebranych dowodów i materiałów w każdym stadium postępowania. W rzeczonym piśmie, zgodnie z art. 6 ust. 3 ww. ustawy, Świętokrzyski Wojewódzki Inspektor Inspekcji Handlowej wystąpił także do Strony o przedstawienie informacji dotyczącej wysokości osiąganych obrotów i przychodu w ostatnim roku rozliczeniowym. 
[bookmark: _Hlk83125362]	Strona nie skorzystała z przysługujących jej uprawnień wypowiedzenia się co do zebranych materiałów. Nie przedstawiła również oświadczenia o wysokości osiągniętych obrotów w ostatnim roku rozliczeniowym. 

Świętokrzyski Wojewódzki Inspektor Inspekcji Handlowej ustalił i stwierdził:
Ustawa o informowaniu o cenach towarów i usług określa sposób informowania o cenach oferowanych towarów i usług oraz skutki nieprzestrzegania jej uregulowań. Zgodnie z art. 4 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach towarów i usług w miejscu sprzedaży detalicznej                           i świadczenia usług uwidacznia się cenę i cenę jednostkową towaru, w sposób jednoznaczny, niebudzący wątpliwości oraz umożliwiający porównanie cen.
Przepisy rozporządzenia w sprawie uwidaczniania cen towarów i usług określają sposób uwidaczniania cen towarów i usług, w tym cen jednostkowych towarów (usług), a także określa wykaz towarów, w przypadku, których nie jest wymagane uwidacznianie ceny jednostkowej towarów (usług). 
Zgodnie z § 9 ww. rozporządzenia:
ust. 1 - Przedsiębiorca prowadzący działalność usługową w zakresie gastronomii lub hotelarstwa uwidacznia ceny oferowanych potraw, wyrobów, noclegów, wyżywienia i innych oferowanych usług w cenniku.
ust. 2 - Cennik, o którym mowa w ust. 1, zawiera także aktualne informacje umożliwiające konsumentom identyfikację ceny z potrawą lub wyrobem, w szczególności pełną nazwę potrawy lub wyrobu, pod którą jest on sprzedawany, oraz określenie ilości potrawy lub wyrobu, do których się odnosi.


Ujawnione nieprawidłowości niewątpliwie naruszają przepisy art. 4 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach towarów i usług w związku § 9  rozporządzenia w sprawie uwidoczniania cen towarów i usług. 
Zgodnie z art. 6 ww. ustawy:
1. Jeżeli przedsiębiorca nie wykonuje obowiązków, o których mowa w art. 4, wojewódzki inspektor Inspekcji Handlowej nakłada na niego, w drodze decyzji, karę pieniężną do wysokości 20 000 zł.
2. Jeżeli przedsiębiorca nie wykonał obowiązków, o których mowa w art. 4, co najmniej trzykrotnie w okresie 12 miesięcy licząc od dnia, w którym stwierdzono naruszenie tych obowiązków po raz pierwszy, wojewódzki inspektor Inspekcji Handlowej nakłada na niego, w drodze decyzji karę pieniężną do wysokości 40 000 zł.
3. Przy ustalaniu wysokości kary pieniężnej uwzględnia się stopień naruszenia obowiązków oraz dotychczasową działalność przedsiębiorcy, a także wielkość jego obrotów i przychodu.
	Uwidacznianie w karcie menu ilości tj. gramatury lub w przypadku napojów ich pojemności (jednostki miary), do których odnosi się uwidoczniona cena zgodnie z obowiązującymi przepisami powinno być dokonane w miejscu sprzedaży detalicznej i świadczenia usług.
Należy wskazać, że dyspozycja określona w art. 6 ust. 1 i 2 ustawy o informowaniu                o cenach towarów i usług  ma charakter obiektywny i niejako automatyczny oraz jest niezależna od winy Strony, działań innych osób lub okoliczności popełnienia czynu, co oznacza, że kara pieniężna jest skutkiem zaistnienia stanu niezgodnego z prawem. Samo zatem stwierdzenie w toku kontroli niewykonania przez Stronę ciążącego na niej obowiązku ustawowego powoduje konieczność wymierzenia kary pieniężnej. Regulacja ta ma na celu wyeliminowanie nieprawidłowości w informowaniu konsumentów o cenach towarów i usług.
Ustalając w przedmiotowej sprawie wysokość kary pieniężnej, Świętokrzyski Wojewódzki Inspektor Inspekcji Handlowej zgodnie z dyspozycją art. 6 ust. 3 ustawy o informowaniu o cenach towarów i usług uwzględnił następujące przesłanki:
- Stopień naruszenia obowiązków – w przedmiotowej sprawie zakwestionowano 44 partie produktów,  w związku z brakiem określenia ilości potrawy lub napoju, do których odnosi się uwidoczniona cena, z objętych sprawdzeniem 86 partii. Brak określenia w karcie menu ilości, tj. gramatury lub w przypadku napojów pojemności, do których odnosi się uwidoczniona cena w istotny sposób narusza interesy konsumentów, gdyż uniemożliwia im samodzielne porównanie cen, a tym samym utrudnia podjęcie właściwej decyzji o zakupie danego wyrobu.
 - Dotychczasowa działalność przedsiębiorcy – Świętokrzyski Wojewódzki Inspektor Inspekcji Handlowej dotychczas nie prowadził wobec ww. przedsiębiorcy postępowania administracyjnego z tytułu naruszenia przepisów ustawy o informowaniu o cenach towarów i usług. 
- Wielkość obrotów i przychodów przedsiębiorcy – Strona nie przedstawiła  oświadczenia o wysokości osiągniętych obrotów i przychodu w ostatnim roku rozliczeniowym. Wielkość    ta została oszacowana w oparciu o charakterystykę działalności gospodarczej strony, uzyskaną na podstawie wydruku z CEIDG z dnia 01.06.2021r., na podstawie art. 23 § 3 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. – Ordynacja podatkowa (Dz. U. z 2021 r., poz. 1540, t. j. z dnia 23.08.2021 r. ze  zm.). 
	Świętokrzyski Wojewódzki Inspektor Inspekcji Handlowej rozstrzygając w sprawie, uwzględnił również przesłanki wynikające z art. 189f § 1 pkt 1 Kodeksu postępowania administracyjnego. W ocenie ŚWIIH przepis ten znajduje zastosowanie w przedmiotowej sprawie, ponieważ w przepisach odrębnych będących podstawą wydania decyzji, tj. w samej ustawie o informowaniu o cenach towarów i usług nie przewidziano możliwości odstąpienia od nałożenia administracyjnej kary pieniężnej lub udzielenia pouczenia.
Zgodnie z treścią art. 189f Kodeksu postępowania administracyjnego organ administracji w drodze decyzji odstępuje od nałożenia administracyjnej kary pieniężnej i poprzestaje                        na pouczeniu, jeżeli waga naruszenia jest znikoma, a strona zaprzestała naruszenia prawa.
W przedmiotowej sprawie inspektorzy z Wojewódzkiego Inspektoratu Inspekcji Handlowej w Kielcach stwierdzili w sposób bezsprzeczny naruszenie przepisów art. 4 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach towarów i usług. Świętokrzyski Wojewódzki Inspektor Inspekcji Handlowej badając tę kwestię, stwierdził, że waga naruszenia prawa nie jest znikoma, a więc naruszenie wskazane wyżej, nie pozwala na zastosowanie środków przewidzianych w art. 189f Kodeksu postępowania administracyjnego.
Biorąc pod uwagę ustalenia kontroli oraz obowiązujące przepisy, Świętokrzyski Wojewódzki Inspektor Inspekcji Handlowej, stwierdził, że kontrolowany przedsiębiorca nie zrealizował ciążącego na nim obowiązku ustawowego w zakresie uwidaczniania cen                       i na skutek przeprowadzonego postępowania, w oparciu o ww. przesłanki ustalił wysokość kary pieniężnej w kwocie 1000,00 zł.
Mając na uwadze powyższe Świętokrzyski Wojewódzki Inspektor Inspekcji Handlowej orzekł jak na wstępie.

POUCZENIE
1) Zgodnie z art. 127 § 1 i 2 oraz art. 129 § 1 i 2 Kodeksu postępowania administracyjnego Stronie postępowania służy odwołanie od niniejszej decyzji do Prezesa Urzędu Ochrony Konkurencji i Konsumentów. Odwołanie należy wnieść w terminie 14 dni od dnia doręczenia decyzji za pośrednictwem Świętokrzyskiego Wojewódzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej, ul. Sienkiewicza 76, 25-501 Kielce.
2) W myśl przepisów art. 127a § 1 Kodeksu postępowania administracyjnego – w trakcie biegu terminu do wniesienia odwołania, Strona może zrzec się prawa do wniesienia odwołania w formie oświadczenia złożonego do Świętokrzyskiego Wojewódzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej.
3) Zgodnie z art. 127a § 2 Kodeksu postępowania administracyjnego - z dniem doręczenia Świętokrzyskiemu Wojewódzkiemu Inspektorowi Inspekcji Handlowej oświadczenia o zrzeczeniu się prawa do wniesienia odwołania, decyzja staje się ostateczna i prawomocna.
4) W myśl art. 130 § 1 i 2  Kodeksu postępowania administracyjnego przed upływem terminu do wniesienia odwołania decyzja nie ulega wykonaniu. Wniesienie odwołania w terminie wstrzymuje wykonanie decyzji.
5) Zgodnie z art. 7 ust.1 ustawy o informowaniu o cenach towarów i usług  kary pieniężne stanowią dochód budżetu Państwa, przedsiębiorca uiszcza karę pieniężną na rachunek bankowy Wojewódzkiego Inspektoratu Inspekcji Handlowej w Kielcach: NBP O/O KIELCE 42 1010 1238 0804 2222 3100 0000 w terminie 7 dni od dnia, w którym decyzja o nałożeniu kary pieniężnej stała się ostateczna.
6) Do należności pieniężnych nieuiszczonych w terminie, stosuje się odpowiednio przepisy działu III ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Ordynacja podatkowa (Dz. U. z 2021 r., poz. 1540, t. j. z dnia 23.08.2021 r. ze  zm.).

Świętokrzyski Wojewódzki Inspektor
Inspekcji Handlowej

mgr inż. Urszula Łutczyk

Otrzymują:
1.PIOTR ZIÓŁKOWSKI – ”HOTEL PARADISO”, ul. Harcerska 12, 26-130 Suchedniów
2.a/a
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